
 

 

INFORMACIÓ PER A LES EMPRESES LICITADORES CONVIDADES A LA SUBHASTA 

ELECTRÒNICA  

Les persones usuàries dels serveis de subhasta electrònica heu de tenir en compte el 

següent:  

Requeriments mínims 

 

• Ordinador amb accés a internet i amb: 

o RAM: mínim recomanat 2 GB. 

o CPU: 2000 Mhz o superior. 

• Navegadors compatibles:  

Chrome MS Edge Firefox IE 

79 >  44 > 51 11* 

  *Es necessari excloure vortal.biz de les Vistes de Compatibilitat. 

• Disposar de certificats digitals admesos pel Validador del Consorci Administració 

Oberta de Catalunya (Consorci AOC) per accedir a la subhasta. Per a més 

informació podeu consultar: 

https://suport-valid.aoc.cat/hc/ca/articles/4418039287185-Certificats-digitals-

admesos-pel-Validador-del-Consorci-AOC 

 

Adreça d’accés als serveis de subhasta electrònica:  

 

• https://subhasta.contractaciopublica.cat 

 

• Addicionalment, a través de l’adreça a l’anunci de licitació que, opcionalment, us 

faciliti l’òrgan de contractació. 

 

Abans d’iniciar una subhasta, serà responsabilitat de l’empresa licitadora realitzar les 

comprovacions tècniques necessàries per garantir l’accés als serveis de subhasta 

electrònica. 

Per a més informació us podeu adreçar a: suport_contractaciopublica.eco@gencat.cat 

 

Horari d’atenció: dies feiners de Barcelona. De dilluns a divendres, de 09:00 a 18:00hs.  

 

Suport CAU dels serveis de subhasta electrònica 

Com a empresa licitadora convidada a una subhasta electrònica, disposareu de suport 

telefònic per part del CAU dels serveis de subhasta electrònica durant l'execució de la 

subhasta. Prèviament, es realitzarà una subhasta de proves, a la qual haureu de participar 

per garantir l’accés als serveis de subhasta electrònica. Durant aquesta subhasta de 

proves també disposareu de suport telefònic per part del CAU dels serveis de subhasta 

electrònica.  
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