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VIA OBERTA. DADES DEL TiTOL DE FAMILIA MONOPARENTAL

Carta de servei

Data d’actualitzaci6:22/05/2019

NOM I EMISOR DEL SERVEI
Titol de Familia Monoparental (TFM)

Departament de Treball, Afers Socials i Families

DESCRIPCIO DEL SERVEI
El servei posa a disposicid les dades relatives a les families que disposen

d’'un Titol de Familia Monoparental expedit per la Direcci6 General de

Families del Departament de Treball, Afers Socials i Families.

S'entén per familia monoparental la familia formada per un o més fills
menors de 21 anys, o de 26 anys si estudien, que conviuen i depenen

economicament d'una sola persona.

El titol de familia monoparental atorga diversos beneficis, avantatges fiscals i
bonificacions. Juntament amb el titol col-lectiu per a tota la familia, també
déna dret a la possessio d'un titol individual per a cada una de les persones

membres beneficiaries.

Sempre s’haura d’especificar el niumero d’expedient del procediment del

vostre ens que origina la consulta.

Cost del servei

No n’hi ha.
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MODALITATS DE CONSULTA
Amb l'objectiu de no donar més dades de les necessaries per a la tramitacio

administrativa, s’han creat diferents modalitats de consultar la base de

dades de TFM. Aquestes modalitats es poden agrupar en cinc categories:

e Consulta de vigéncia d’un Titol Familia Monoparental: a partir
d’'unes determinades dades, el sistema respon si el titol amb aquelles
dades d’entrada existeix i és vigent, si existeix pero no és vigent o si
el titol esta en tramit. Si les dades no sén valides, es donara un
missatge d’error indicant a I'usuari del servei que el titol amb aquelles

dades no existeix.

e Dades completes d’'un Titol: a partir d’'unes determinades dades
d’entrada s’obtenen les dades del titol. La consulta de dades d’un titol
proporciona informacio del titol incloent els camps adrega a partir de
I'identificador del titular o del fill/a.

Si el titol consta amb més d’un tram de vigéncia es retornen les dades

associades al tram de vigencia més recent.

o Dades complertes d'un Titol (discapacitats): La consulta de
dades d’un titol proporciona informacié del titol incloent dades
completes del titol i el nombre de persones discapacitades de la

familia.

A més, disposeu de dues modalitats de sol:licitud per lots:
e Consulta de dades completes de TFM per lot
e Consulta de dades completes del titol i nombre de discapacitats

de la familia (lot)

Pagina 2



Nel@ @ |

Administracié Oberta | |
de Catalunya

Consulta de vigeéncia d’un titol de familia monoparental

Com fer les consultes

Permet consultar la vigéncia d’un titol a una data determinada a partir de la

introduccio de les dades del titular.

La consulta es pot dur a terme en base a dos criteris:

a. Document identificador del titular: al desplegable cal seleccionar el

tipus de documentacié amb la que es fa la consulta: NIF, NIE o

passaport. Tot seguit, cal escriure el nUmero corresponent:

NIF: 8 digits numeérics + digit de control (lletra)
NIE: Lletra X, Y, Z+ 7 digits numerics+ digit de control (lletra)
Passaport: si és un document espanyol, consta de tres lletres + sis

digits + caracter de control

O bé

b. Dades personals: primer cognom i data de naixement del titular. Data

de naixement en format DDMMAAAA, sense barres separadores ni

guions.

Tant si heu triat a o b hi ha un seguit de camps obligatoris:

NUumero de titol: M (fa referencia a “Monoparental”) + 12 digits,
sense barres separadores ni guions.

Data comprovacié: format data DDMMAAAA, sense barres
separadores ni guions. La data ha de ser de I'any en curs o de l'any

anterior a l'actual. El cedent de les dades no suporta consultes de
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dates anteriors a I'l de gener a I'any anterior a l'actual. Si s'indica
una data anterior, el sistema pot retornar dades incorrectes.

e Finalitat: en el desplegable, cal triar la finalitat autoritzada per a la
qual es vol consultar la dada. En cas que no aparegui la finalitat que
necessiteu és perqué no se n’ha autoritzat la consulta. Haureu
sol-licitar I'autoritzacié per la consulta d’aquestes dades a través del
formulari corresponent.

e Numero d’expedient: Es l'identificador de I'expedient administratiu

del vostre ens en base al que es fa la consulta d’aquestes dades.
Com a camp opcional teniu la “"Categoria”: E (especial) G (general)

Si heu triat fer la consulta per document identificador, els darrers camps
de la consulta seran el desplegable per triar entre NIF, NIE o passaport i el

camp per al nimero del document.

Si heu triat fer la consulta per dades personals, els darrers camps de la
consulta seran “Primer cognom” i “Data de naixement”. Pel que fa al

cognom, s’obvien majuscules, minliscules i accents.

El format en que s’hauran d’introduir les dades és el seglent:

e Opcid “a”, per document identificador: primer hi ha una consulta per
NIF i després per NIE
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. s . f
Consulta de vigéncia d'un TFM
Departament de Treball, Afers Socials | Families
Parametres de la sol-licitud

Criteri de cerca Nuamero titol
@ Document identificader Dades personals M250000192014 x
Data comprovacio (DDMMAAAL) Categoria (opcional)

14052019 x
Finalitat Numero d'expedient

Monitoritzacid v D1ﬂ2018| x
Tipus de documentacid Documentacio

NIF v 66663989F x

W
. . f r
Consulta de vigéncia d'un titol
Departament de Treball, Afers Socials | Families
Parametres de la sollicitud

Criteri de cerca Namero titol
@ Document identificador Dades personals MO80000202014 x
Data comprovacio (DDIMMAAA4) Categoria (opcional)

14052019 x
Finalitat Nimero d'expedient

Monitoritzacio v 01/2018 X
Tipus de documentacié Documentacio
| NIE v Z4804991C x

Quines dades s’obtenen

La informacid que es pot obtenir és:
e Indicador de vigencia: Si, equival a vigent; No, equival a no vigent.
També pot donar com a resultat “No es troba el titol amb les dades

especificades”.

Pagina 5




Nel@ @ |

Consorci
Administracié Oberta | | |
de Catalunya

e Codi avis: si el titol no és vigent perd es troba en tramit de

renovacio, s'informara d’aquesta circumstancia en aquest apartat

indicant la data de sol-licitud de la tramitacio del titol.

Consulta de vigéncia d'un titol

Departament de Treball, Afers Socials i Families

Versié imprimible

Resposta de la sol'licitud

Titol de familia monoparental - consulta de vigéncia

Indicador de vigéncia No Codi avis

Dades sol-licitades

Criteri de cerca Document identificador Niamero titol M250000192014
Data comprovacié 14052019 Ccategoria
Tipus de documentacié NIF Documentacié 66663989F

Versié imprimible

pie

Consulta de vigéncia d'un titol

Departament de Treball, Afers Socials | Families

Versié imprimible

Resposta de la sol-licitud

Titol de familia monoparental - consulta de vigéncia

Indicador de vigéncia Si Codi avis

Dades sol-licitades

Criteri de cerca Document identificader Numero titol M080000202014
Data comprovacié 14052019 Categoria
Tipus de documentacié NIE Documentacié Z4804991C

Versio imprimible
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Generalitat de Catalunya
Departament de Treball, Afers Socials
i Families

fa la consulia

Cueda constancia de qui

Document sal-licitat per

Nom Cognom1 Cognomi2

Evidéncies de

Catalunya
14/06/2018 - 12:30

la consulta

Titol de familia monoparental

Consorci Administracid Oberta de

Dades de la consulta

Conzulfa Consulta de vigéncia

Tipus documentacic NIF

Documentacia GogE3080F

Nimero titol M250000122014

Dafa 14052018
Resposta de la consulta

Indicador vigéncia MNo

Codi avis

Codi consuita:  d620ec45-31dc-5040

Evidéncies de la consulta

Aquest és un document electranic original generat el 14/05/2018 a les 12:30 mitjangant el sistema Via Oberta del Consorci AQC per a Morganisme Consarc
Administracid Oberta de Catalunya, sota peticio de MNesuari identificat amb el NIF 46650045Y per tal de ser incorporat en Fexpedient 01/2018 amb La finalitat
codificada com a MOMITORITZACIO. Bl Consorci AQC ha guardat traga de tota aguesta informacio que pot ser consultada en qualsevol moment tant per
part de l'organisme emissor de la informacio com per 'erganisme requendor de la mateixa.

Aquest document electronic original estd conformat per lagregacié dun document XML generat electrnicament per l'emissor que conté les dades
consuftades | d'un document PDF que permet la visualitzacio de les mateixes. El sistema Via Oberta garanieix 'autenticitat i integritat de les dades
contingudes en el document XML annex al POF (que es pot extreurs amb qualsevol eina de manipulacid daquest tipus de document). L'autenticitat i
integritat del document PDF contenidor estan assegurades per una signatura electrnica a nom del Consorci ADC. La mera impressio del mateix no manté
cap d'aguestes garanties, per tant, per a realitzar una copia auténtica en format paper caldra impnmir aguest document | guardar loriginal elecirénic que
podra ser identificat i localitzat mitiangant el codi de verificaci: di20ecd5-01dc-5040

Evidéncies de la consulta
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Generalitat de Catalunya . Document sol-licitat per

P;;l:rﬂilaegent de Treball, Afers Socials Nom Cognom1 Cognom2
Consorci Administraciéd Oberta de
Catalunya

14/05/2019 - 13110

Titol de familia monoparental

Dades de la consulta

Consuita Consulta da vigéncia
Tipus documentacio MIE

Documentacia Z4804901C

Niimero titol MOS0000202014
Data 14052019

Resposta de la consulta

Indicador vigéncia Si
Codli avis

Aquest és un document electronic original generat el 14/05/2019 a les 13:10 mitjiangant el sistema Via Oberta del Consorci AQC per a 'organisme Consorci
Administracid Oberta de Catalunya, sota peticid da l'usuari identificat amb el NIF 46855845Y per fal de ser incorporat en lNexpedient 01/2018 amb |a finalitat
codificada com a MONITORITZACIO. El Consorci AOC ha guardat fraga de tota aguesta informacid que pot ser consultada en qualsevol moment tant per
part de I'organisme emissor de la informacid com per 'organisme requeridor de la mateixa.

Aquest document electronic original estd conformat per 'agregacid d'un document XML generat electronicament per lemissor que conté les dades
consultades | d'un document POF gue permet la visualitzacid de les mateixes. El sistema Via Oberta garanteix lautenticitat i integritat de les dades
contingudes en el document XML annex al POF (que es pot extreure amb qualsevol eina de manipulacid d'aquest tipus de document). L'autenticitat i
integritat del document PDF contenidor estan assegurades per una signatura elecirdnica a nom del Consorci AOC. La mera impressid del mateix no manté
cap d'aquestes garanties, per tant, per a realitzar una copia auténtica en format paper caldrd imprimir aguest document i guardar lNorginal electranic que
podra ser identificat i kocalitzat mitjangant el codi de verificacio: 581f6428-4Tc2-b00d
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e Opcid “b”, per dades personals

[ ]
. . f
Consulta de vigéncia d'un TFM
Departament de Treball, Afers Socials i Families
Parametres de la sol-licitud

Criteri de cerca Namero titol
O Document identificador @ Dades persenals V080000022011 x
Data comprovacio (DomMMA424) Categoria {opeional)

14052019 x | ‘
Finalitat Nimero d'expedient

Monitoritzacié v ‘ 01/2018 x
Primer cognom Data naixement (DDMIMAAAA)

FONTAINE x | | 06061972 x

En cas que el titular no es trobi en possessié de titol de Familia
Monoparental, la resposta sera “No es troba el titol amb les dades

especificades”

%

Consulta de vigéncia d'un titol

Departament de Treball, Afers Socials i Families
Versié imprimible

Resposta de la sol'licitud

Titol de familia monoparental - consulta de vigéncia

Resultat No es troba el titol amb les dades especificades
Dades sol-licitades
Criteri de cerca Document identificador Numero titol MO080000052011
Data comprovacié 14052019 Categoria
Tipus de documentacio NIF Documentacic 47938827L

Versié imprimible

Nova sol-licitud Altres sol-licituds
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Dades completes d’un titol
Com fer les consultes

Permet consultar les dades completes del TFM a partir de les dades del
titular o del seu fill/a. Malgrat s’opti per fer la consulta a partir de les dades
del fill, el nom, primer cognom i segon cognom retornats en la resposta es

corresponen amb les dades del titular.
La consulta es pot dur a terme en base a dos criteris:

a. Document identificador del titular o del fill/a: al desplegable, cal triar el
tipus de documentaci®é amb la que es fa la consulta: NIF, NIE,
Passaport. Tot seguit, cal escriure el nUmero corresponent:

- NIF: 8 digits numerics + digit de control (lletra);
- NIE: Lletra X, Y, Z+ 7 digits numerics+ digit de control (lletra);
- Passaport: si és un document espanyol, consta de tres lletres + sis

digits + caracter de control
O bé

b. Dades personals: primer cognhom i data de naixement del titular o del
fill/a. Data de naixement en format DDMMAAAA, sense barres

separadores ni guions.
Tant si heu triat a o b hi ha un seguit de camps obligatoris:

e Finalitat: al desplegable, cal triar la finalitat autoritzada per a la qual
es vol consultar la dada. En cas que no aparegui la finalitat que
necessiteu és perqué no se n'ha autoritzat la consulta. Haureu de
sol-licitar l'autoritzacié per a la consulta d’aquestes dades a través

del formulari corresponent.
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e Numero d’expedient: és l'identificador de I'expedient administratiu

del vostre ens en base al qual es fa la consulta d’aquestes dades.
Si heu triat fer la consulta per document identificador, els darrers camps
de la consulta seran el desplegable per triar entre NIF, NIE o passaport i el
camp per al nimero del document.
Si heu triat fer la consulta per dades personals, els darrers camps de la
consulta seran “Primer cognom” i “Data de naixement”. Pel que fa al
cognom, s’obvien majiscules, miniscules i accents.

El format en que s’hauran d’introduir les dades és el segient:

e En el cas de triar com a criteri document identificador

f r
Dades completes d'un titol
Departament de Treball. Afers Socials | Families
Parametres de la sol-licitud

Criteri de cerca Finalitat
Numero d'expedient

01/2018 x
Tipus de documentacié Documentacio

NIE v Z4804991C x
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e En el cas de triar com a criteri dades personals

Dades completes d'un titol

Departament de Treball, Afers Socials i Families

Parametres de la sollicitud

Criteri de cerca Finalitat

() bocument identiicador (® Dades personals Monitoritzacié N

Nimero d'expedient

01/2018 X
Primer cognom Data naixement (DDMMAAAA)
CARLIANI x ‘ ‘ 18091989 X

Quines dades s’obtenen

Dades completes d'un titol

Departament de Treball, Afers Socials i Families

Versié imprimible

Resposta de la sol'licitud

Titol de familia monoparental - dades completes

Numero titol M080000202014 Nom FFF
Primer cognom HHH Segon Cognom DDD
Numero fills 1 Categoria E
Estat Vigent Tipus via Placa
Nom via PONENT Bloc
Numero 8 Pis
Escala - Porta
Codi postal 08294 Localitat Bruc
Provincia Barcelona Data caducitat 13/01/2020
Tipus Titular
Criteri de cerca Document identificader Tipus de documentacic NIE
Documentacio 74804991C

e Recordeu que el nom, primer i segon cognom es corresponen al titular.
e El niumero de fills s’'indica amb caracter numeric

e Categoria: E, per especial i G, per general.
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o Estat del titol: vigent, no vigent o en tramit

e Camps de I'adreca que consta al titol (on viu el titular)

e Data caducitat: data en la que el titol deixa de tenir vigéncia i s’ha de

renovar si procedeix. Format DD/MM/AAAA

e Tipus: relacio del titular consultat en el titol: titular o bé fill/a

En cas que el titular no es trobi en possessid6 de titol de Familia
Monoparental, la resposta sera “No es troba el titol amb les dades

especificades”:

Dades completes d'un titol

Departament de Treball, Afers Socials | Families

Versié imprimible

Resposta de la sol-licitud

Titol de familia monoparental - dades completes

Resultat No es troba el titel amb les dades especificades

Dades sol-licitades

Criteri de cerca Dades personals Primer cognem CARLIANI

Data naixement 18091989

Versié imprimible
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iMIh Generaitat de Catalunya
Ccpartament de Trcball, Afers Sociala
i Families

Queda constancia de qui
fa la consulta

Do went sol-li

Nom Cognoml Cognom?2

Consorci Administracié Oberta de
Catalunya

Evidéncies de la consulta | 14052019 - 13:58

Titol de familia monoparental

Dades de la consulta

Consulta
Tipus documentacit

Documentscid

Resposta de la consulta

Namero de titol
Nom

Primer cognom
Sagen cognom
Nimero fills
Catagaria
Estat

Tipus wia

Nom via

Diata inici vigancia
Diata caducitat

Tipus

Diades complates
NIE
Z4804991C

MOS0000202014
FFF

HHH

DoD

1

E

Wigent

Plaga

POMENT

08294
Bruc
Barcelona
1301/2016
1301/2020

Titular

Ewidéncies de la consulta
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Dades completes d'un titol (discapacitat)
Com fer les consultes

Permet consultar les dades completes del TFM i el nhombre de persones
discapacitades de la familia a partir de les dades del titular o del seu
fill/a. El nom, primer cognom i segon cognom retornats en la resposta es

corresponen amb les dades del titular.
Els camps obligatoris a omplir sén els seglients:

e Tipus de documentacié: al desplegable cal seleccionar el tipus de
documentacié amb la que es fa la consulta: NIF, NIE o passaport.
e Documentacio: document identificador del titular o del fill/a en el
format seguent:
e NIF: 8 digits numerics+ digit de control (lletra)
e NIE: Lletra X, Y, Z+ 7 digits numeérics+ digit de control (lletra)
e Passaport: si és un document espanyol, consta de tres lletres +
sis digits + caracter de control
e Finalitat: en el desplegable, cal triar la finalitat autoritzada per a la que
es vol consultar la dada. En cas que no hi aparegui, és perque no s’ha
autoritzat la consulta per aquesta finalitat. Haureu sol-licitar
I'autoritzacié a través del formulari corresponent.
e Numero d’expedient: és l'identificador de I'expedient administratiu en

base al que es fa la consulta d’aquestes dades.

El format en qué s’hauran d’introduir les dades és el segient:
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W
Dades completes d'un titol (discapacitats)
Departament de Treball, Afers Socials | Families
Parametres de la sollicitud

Tipus de documentacio Documentacio

NIE A 74804991C x
Finalitat Numero d'expedient

Proves v 01/2018 X

Quines dades s’obtenen

La informacid que s’obtindra sobre el titol és:

Dades completes d'un titol (discapacitats)

Departament de Treball, Afers Socials i| Families

Versié imprimible

Resposta de la sol'licitud

Titol de familia monoparental - dades completes

Numero titol M080000202014 Nom ADELE
Primer cognom DUVAL Segon Cognom FONTAINE
Namero fills 1 Categoria E
Estat Vigent Tipus via Placa
Nom via PONENT Bloc
Numero g Pis
Escala - Porta
Codi postal 08294 Localitat Bruc
Provincia Barcelona Data caducitat 13/01/2020
Tipus Titular Numero discapacitats 1

Tipus de documentacié NIE Documentacié 74804991C

e Recordeu que el nom, primer i segon cognom es corresponen al titular.
e El niumero de fills s’'indica amb caracter numeric
e Categoria: E, per especial i G, per general.

e Estat del titol: vigent, no vigent o en tramit
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Camps de l'adreca que consta al titol (on viu el titular)

Data caducitat: data en la que el titol deixa de tenir vigéncia i s’ha de

renovar si procedeix. Format DD/MM/AAAA
Tipus: relacio del titular consultat en el titol: titular o bé fill/a

NUmero discapacitats: Caracter numeric
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Generalitat de Catalunya

Cepartoment de Treball, Afers Sociala

i Families

fa la consulta

Queda constancia de gui

Evidéncies de la consutta

Titol de familia monoparental

Document sol-licitat per
Nom Cognom1 Cognom2

Consorci Administracié Oberta de
Catalunya

15/05/2019

Dades de la consulta

Consuita Dades completes (discapacitats)
Tipus documentacit MIE
Docurnentacia Z4804901C
Resposta de la consulta
Ndmero de titol MO80000202014
Nom ADELE
Primev cognom DiLnAaL
Segon cognom FONTAINE
Ndmero fills 1
Categoria E
Estat Vigent
Tipus wia Plaga
Nom vig POMENT
Niirmearo 8
Codi postal 08204
Locaiitat Bruc
Frovincia Barcelona
Diata inici vigéncia 130112016
Data caducitat 13/01/2020
Tipus Titular
Nimero discapacitats III

Evidéncies de la consulta
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En cas que el titular no es trobi en possessid6 de titol de Familia

Monoparental, obtindrem la resposta seglent:

7

Dades completes d'un titol (discapacitats)

Departament de Treball, Afers Socials i Families

Versié imprimible

Resposta de la sol-licitud

Titol de familia monoparental - dades completes

Resultat No es troba el titol amb les dades especificades

Dades sol-licitades

Tipus de documentacié NIF Documentacié 45587734Y

Casos d’us del servei per lots

Que son les consultes per lots

Alguns dels serveis de Via Oberta tenen certes modalitats de consulta que es
poden dur a terme per lots. La consulta manual per lots consisteix en la
carrega d’un fitxer elaborat per I'usuari i I'obtencié asincrona o diferida d'un
altre fitxer de resposta. Es a dir, les respostes s’hauran d’anar a buscar a

I'EACAT passades unes hores des que s’ha realitzat la peticio.

A continuacié explicarem quines dades ha de contenir el fitxer de peticions.

Consultes per lots al servei Titol de Familia Monoparental

El servei de consulta per lots del TFM té unes modalitats propies. Per tant, hi

heu d’accedir a través d’'EACAT/Via Oberta i seleccionar Generalitat de
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Catalunya / Departament de Treball, Afers Socials i Families / Titol de familia

monoparental i anireu a la pantalla seglent:

Titol de familia monoparental

Modalitats de consulta: 5 modalitats

Consulta de dades completes de TFM per LOT

Departament de Treball, Afers Socials i Families

Consulta de dades completes del titol i nombre de discapacitats de la
familia (lot)
Departament de Treball, Afers Socials i Families

Consulta de vigencia d'un TFM
Departament de Treball, Afers Socials i Families

Dades completes d'un titol
Departament de Treball, Afers Socials i Families

Dades completes d'un titol (discapacitats)
Departament de Treball, Afers Socials i Families

Com heu pogut veure, es poden fer consultes per lots de les dues modalitats
seguents:
e Dades completes de TFN

e Dades complertes de TFN i nombre de discapacitats de la familia

Preparem la consulta de les dues modalitats

Escolliu la modalitat que us interessa. Les pantalles de consulta sén les
seglents:
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J 2
Consulta de dades completes de TFM per LOT
Departament de Treball, Afers Socials i Families
Parametres de la sol'licitud
Finalitat Nuamero d'expedient
Moniteritzacié v 01.’20181 x
Fitxer
Tria un fitxer | FITXER TFN txt
W
Consulta de dades completes del titol i nombre de discapacitats de la familia (lot)
Departament de Treball, Afers Socials i Families
Parametres de la sol-licitud
Finalitat Nimero d'expedient
Monitoritzacié i 01/2014 x

Fitxer
Tria un fitxer | FITXER TFN DISC.txt

(grandaria méxima: 218)

A les pantalles de consulta hi trobareu:

e Finalitat: Al menu desplegable, cal especificar la finalitat o tipus de
procediment autoritzat que justifica la consulta. Si no apareix en el
desplegable vol dir que no teniu autoritzada la consulta per aquesta
finalitat. Haureu de sol:licitar [I'autoritzacié mitjancant el formulari
corresponent.

e Numero d’expedient: Cal indicar el numero d’expedient administratiu que
justifica la consulta

e Fitxer: Cal seleccionar el fitxer que heu preparat previament amb les
dades a consultar (documents identificadors dels titulars dels quals
es vol obtenir les dades dels titols). Cal fer un llistat dels documents en

format .txt.
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Com preparar el fitxer .txt (la peticio):

S’ha de crear un Unic fitxer amb el llistat dels nimeros de la documentacio
dels titulars que es volen consultar (un per linia) fins a un maxim de
500.000 titulars. Recomanem fer un llistat de documents al bloc de notes i

guardar-lo en format .txt.

Tot seguit, teniu un exemple de la peticio de consulta per lot. Important,

pot contenir més d’un salt de linia al final.

s2as2a39M
39865887X
AF7I3IBB2TL
X@5877306
Y34788873
ZA8B4991C
52663285H
52233341P
55522369P
17349822F
809453047
145462626
Z@194851T
Z56B7E57S
¥53356756
ETNETYEY

MNEMEMNE

M3M3M3

66663989F
298718896
449958221
Z7926551C
YEA44BDDAL
KIDE251 20
52588741K
123525860
56235585F

Per carregar el fitxer .txt, pugeu el fitxer des del lloc del PC o la xarxa on

I’'hnagueu guardat i finalment feu clic al boté “Envia”.

Hem enviat la consulta: un cop enviat el fitxer, us apareixera aquesta
pantalla:
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Consulta de dades completes de TFM per LOT

Departament de Treball, Afers Socials i Families

Resposta de la sol-licitud

Estat Pendent Temps estimat de resposta

Data de la peticia 20/05/2019 09:46

Dades sol-licitades

Fitxer Fitxer_prova- TFM.txt

En aquesta pantalla I"aqui” us indica on podeu anar a buscar les respostes
de les peticions pendents. Recordeu que hi ha una obtencié asincrona o

diferida del fitxer de resposta.

Les consultes pendents les podeu trobar a:

1. Pagina d'inici de Via Oberta:

‘Consorci Administracié Oberta de
> ViaOberta ¥ Catalunya

Via Oberta us ofereix X Consultes pendents

s d issi6 telematica de dades i d q de | roe ) . 2 consultes / lots pendents finalitzats
Serveis de transmissié telematica de dades i documents procedents de les administracions i 1 consultes / lots processant-se

entitats publiques, possibilitant la substitucié de I'aportacié de certificats i altres documents,
per part dels interessats.

Qué heu de tenir en compte abans de comencar a Favorits
sol-licitar dades?

Que el vostre ens tingui accés als serveis que necessiteu. Com sol licitar-ho.

Que el vostre gestor us hagi donat permisos als serveis que necessiteu.

7

2. Al menu “Consultes pendents/Lots/Historial”:
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Pendents - Lots - Historial

Pendents Lots

Historial
Filtreu per
Esculli el producte Esculli la modalitat del al
Esculli el producte v Esculli la modalitat v -] -}
Estat Enviat s Producte Modalitat Expedient / Ref. Per
5/05/2019 13556 Titol de familia monoparental Consulta de dades completes del titol | nombre de discapacitats de la familia (iot) 012018
5/05/2019 13:55 Titol de familia monoparental Consulta de dades completes de TFM per LOT 0172018

Si la consulta esta pendent, veureu que hi ha la icona d’un rellotge taronja a
la columna “Estat”.

Si feu clic sobre el nom del producte a consultar o la modalitat veureu la
pantalla seglient en la que us informa que la sol:licitud esta pendent i un

temps aproximat per a la seva resolucio:

Consulta de dades completes de TFM per LOT

Departament de Treball, Afers Socials i Families

Resposta de la sol'licitud

Estat Pendent Temps estimat de resposta

Data de la peticié 20/05/2019 09:46

La peticid s'ha iniciat correctament. Podeu consultar les vostres peticions \:E\':Ie‘\(s ae VESCCE(
Dades sol-licitades

Fitxer Fitxer_prova- TFM.txt

Obtenim la resposta de la consulta

Un cop ja s’ha dut a terme la consulta a la columna d’estat hi haura un ens
apareixera una casella de seleccid marcada en verd. Cal clicar sobre el titol

del producte o la modalitat.
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Un cop s’accedeixi a la resposta des d’aquest apartat (Pendents) la

informacio de la consulta passara a la pestanya “Historial” on podra ser

consultable en més ocasions clicant sobre el titol del producte.

Pendents - Lots - Historial

Pendents ‘ Lots Historial
Filtreu per
Esculli el producte Esculli la modalitat del al
= =
Estat Enviat + Producte Modalitat Expedient / Ref. per
Pendents Lots Historial
Filtreu per
Esculli el producte Esculli la modalitat del al
Esculli el producte v Esculli la modalitat -} a
Estat Enviat & Producte Modalitat Expedient / Ref. per
20/05/2019 09:46 Titol de familia monoparental Consulta de dades completes de TFM per LOT 0172018

Una casella de seleccié grisa amb una creu blanca (

) significa que les

consultes ja s'han realitzat i que no es poden tornar a consultar.

Clicant sobre el titol del producte apareix la pantalla seglent:
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Consulta de dades completes de TFM per LOT

Departament de Treball, Afers Socials | Families

Resposta de la sol-licitud

Fitxers adjunts

resultat.zip Descarrega

Dades sol-licitades

Fitxer TFN prova.txt

Torna

El fitxer es pot descarregar fent clic sobre “Descarrega” de la fila

“resultat.zip”. La resposta es retorna en format .dat.

Este equipo » Descargas » resultat (3).zip

Fat

" Mormbre Tipo Tamafic comprimido

”j resposta.dat Archivo DAT 1KB

Per cada identificador retorna les dades del titol corresponent al titular del

tram de vigeéncia més recent.

El fitxer de resposta de la consulta ens mostrara les dades segients:
e Els titulars localitzats pels quals es retornen dades
e L’arxiu .zip contindra una linia per a cada identificador localitzat

amb les dades del titol corresponent al titular del tram de vigéncia més

recent.

El fitxer de resposta contindra les respostes separades per un salt de linia

amb el format seglient, depenent d'un cas o altre:
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a. En el cas de la consulta de dades completes:
Cadascun d’aquests fitxers contindra les respostes separades per un salt de

linia amb el format segient:

NuUmero de titol

Identificador del titular

Nom del titular

Primer cognom del titular

Segon cognom del titular

Numero de fills

Categoria

Data de caducitat

Estat (VIGENT, NO_VIGENT o EN_TRAMIT)

Adreca (formada pels camps nhom_via, bloc,

numero, pis, escala i porta)

Codi postal

Codi poblacié

Nom poblacié

Codi llogaret (sempre en blanc)

Tipus persona: T

Nota: tipus de persona T indica que el membre identificat en el fitxer
d'entrada per aquell titol és el titular. En el cas de TFM sempre s'informara T
ja que no hi ha cotitulars en les families monoparentals (cotitular equivaldria

a un tipus de persona C).

Un exemple:
17XXXXXXXX11
47XXXXXXD
NOM
COGNOM1
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COGNOM2

3

G

03/10/2019

VIGENT

PASSEIG VILARET, 12
17244

17044

CASSA DE LA SELVA

b. En el cas de la consulta de dades completes d’un titol més

discapacitat:

La consulta per lots d’aquesta modalitat funciona exactament igual que
I'anterior perd incloent-t'hi en la resposta el nombre de persones amb

discapacitat.

Per tant, a la pantalla de “descarrega” trobareu la informacié seglent:

e Nombre de titulars localitzats pels quals es retornen dades
e Arxiu comprimit (.zip) que contindra un fitxer per a cada identificador
localitzat amb les dades del titol corresponent al titular del tram de

vigencia més recent.

Aixi, cada fitxer corresponent a un titular processat contindra les

respostes separades per un salt de linia amb el format seglient:

NuUumero de titol

Identificador del titular

Nom del titular
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Primer cognom del titular

Segon cognom del titular

NuUumero de fills

Categoria (G, general. E, especial)

Data de caducitat
Estat (VIGENT, NO_VIGENT o EN_TRAMIT)

Adreca (formada pels camps nom_via,

bloc, numero, pis, escala i porta)

Codi postal

Codi poblacio

Nom poblacié

Codi llogaret (2 posicions sempre en blanc)

NUumero de persones amb discapacitat

Tipus persona: amb valor T

Un exemple:
17XXXXXXXX23
46XXXXXXY
NOM

COGNOM1
COGNOM2

1

E

11/10/2026
VIGENT
PASSEIG MARIMON, 35 2on 32
08292

08076
ESPARREGUERA

AQ

Consorci
Administracié Oberta
de Catalunya
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Casos d’us del servei

El titol de familia monoparental atorga diversos beneficis, avantatges fiscals i

bonificacions.

Els beneficis i avantatges tant des de |'ambit de les administracions
publiqgues com des de les institucions, entitats i empreses privades, es

troben recollits a la Xarxa d'avantatges per a families monoparentals del

Departament de Treball, Afers Socials i Families.

Alguns exemples on I’Administracid local té atribuides competencies per
requerir al ciutada l'acreditacié6 de condicid de familia monoparental en la

tramitacid i resolucio de llurs procediments i actuacions sén:

Ajuts individuals de menjador. Aquests ajuts estan gestionats pels
consells comarcals, llevat de la ciutat de Barcelona on els ajuts sén

gestionats pel Consorci d’Educaciéo de Barcelona mitjancant convocatoria

publica. A I'hora d’atorgar-los, es té en compte, entre d’altres, la condici6 de

familia monoparental.

Descomptes en titols de transport. Els membres de les families

monoparentals poden adquirir alguns dels titols integrats de I"Autoritat del

Transport Metropolita (ATM) amb descomptes.
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